
サービス概要
-ミテルライフ-



１.  Metell LIFE-ミテルライフ-とは

本当に必要な機能のみに絞った、かんたんシンプルな安否確認アプリです。

災害時の安否確認

タイムライン防災
※現在開発中



２.  安否確認の流れ①【管理者】

管理者

⾏政

⾃治会 ⾃主防災
組織

⽼⼈
クラブ管理組合

事前に登録しておいた安否確認メッセージを、ボタンひとつで⼀⻫送信！

急いで
安否確認！

要救助者は
何⼈？

災害
発⽣

安否確認メッセージは
事前作成で安⼼！



２.  安否確認の流れ②【利⽤者】

メッセージを受信、ワンステップでスピーディーに回答。

利⽤者
（住⺠）

管理者

今すぐ助けは必要ですか？

ケガをしていますか？

安否確認
メッセージは
複数登録できます

はい／いいえ
をタップするだけ！



２.  安否確認の流れ③【管理者】

⾃動集計

リアルタイムで集計、救助者をすぐさま⾒える化！

管理者

未回答者⼀覧

未回答を含む、要救助者をピックアップ 個別に連絡

救助

安否確認を再送

要救助者2名、未回答者2名

利⽤者
（住⺠）

管理者

いいえ

いいえ

いいえ

はい

はい

いいえ いいえ

いいえ

回答を受信



３.  Metell LIFE-ミテルライフ-とは

平時からコミュニケーションツールとして活⽤することで、
災害発⽣時の初動対応を迅速に、救助者をいち早く⾒つけることが可能です。

災害
発⽣

災害時のみ使う
安否確認アプリだと…

いつも使っている
Metell LIFEなら…

すぐに安否を
知らせたいのに、

使い⽅を
忘れちゃった！

災害
発⽣

すぐに安否を
知らせたいのに、
使い⽅を

忘れちゃった！

⽇常的に使って
いるアプリだから、
迷わず操作
できて安⼼！

× ○



３.  Metell LIFE-ミテルライフ-とは

アップリーチ本社のある地元浦安市の
⾃治会および⾼齢者団体との共同開発によって⽣まれました。

無駄をなくした
シンプルな画⾯

地⽅⾃治体のお悩みを
ピンポイントで解決！



４.  タイムライン防災

タイムライン防災とは、災害の発⽣を前提に、防災関係機関が連携して災害時に発⽣する状況をあらかじめ想定し共有
した上で、「いつ」「誰が」「何をするか」に着⽬して、防災⾏動とその実施主体を時系列で整理した計画のこと。

Metell LIFE-ミテルライフ-では現在、タイムライン防災機能を開発中！
⽇ごろから防災意識を⾼め、来たるべき災害に備えます。

いつでもどこでもタイム
ライン確認可能

お知らせ機能で避難の
呼びかけ

事前の備えで
逃げ遅れゼロを⽬指す！



初期費⽤

⽉額基本料⾦

⽉額利⽤料

主な導⼊対象

基本機能数

その他

Metell LIFE A社 B社

⾃主防災組織
（⾃治会、⽼⼈クラブ、管理組合等）

０円

4,950 円 (税込)

４ 機能

課⾦による
オプション機能あり

０円

100,000 円
3,000 円

50,000 円
⾃治会

（⾃主防災組織）

@100円/世帯

5 機能

200,000 円
０円

40,000 円
企業

100名以上は
別途⾒積もり

8 機能

⾃治体は＠3円 (税込)／世帯 ※別途お⾒積もりいたします。詳しくはお問い合せください。

５.  価格

圧倒的なコストパフォーマンスとシンプルな料⾦形態



７.  機能⼀覧

リリース済み 今 後 の リリース予 定

お知らせ機能

アンケート機能

トーク機能

安否確認機能

⾃動マッチング機能
ウェアラブル端末連携によるバイタル
データの記録管理

防災⽤品のライブコマース機能

⾃治体における収集データの⾃動分類と
担当部署への振り分け（AI）

顔認証によるログイン

タイムライン防災機能

《助けてほしい⼈》と《助けに⾏ける⼈》の

体温・体調記録



８. 問い合わせ先

メールでのお問い合わせ

info@metell-life.com

電話でのお問い合わせ

受付時間：24時間
対応時間：平⽇10:00〜17:00

03-6808-6073
対応時間：平⽇10:00〜17:00

Metell LIFE-ミテルライフ-の使い⽅や登録⽅法についてなど、
お困り事がございましたら弊社サポートにて対応させていただきます。

https://www.appleach.co.jp/




